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Spracúvanie a ochrana osobných údajov
pacienta v ambulancii
Ako získava ambulancia moje osobné údaje? Prečo a na akých právnych základoch ich spracováva?

Vaše osobné údaje ambulancia získava priamo od vás, resp. vašich zákonných zástupcov. Ak vám má byť poskytnutá zdravotná
starostlivosť, je zákonnou povinnosťou ambulancie spracúvať vaše osobné údaje, prípadne osobné údaje zástupcov.

Súhlas dotknutej osoby na spracúvanie, poskytovanie a sprístupňovanie údajov zo zdravotnej dokumentácie sa za podmienok
ustanovených zákonom č. 576/2004 Z.z nevyžaduje. Neposkytnutie osobných údajov v potrebnom rozsahu danom týmto
zákonom môže mať za následok neposkytnutie zdravotnej starostlivosti okrem akútnych stavov.

Dôvody, prečo ambulancia spracuváva vaše osobné údaje, a na akom právnom základe tak koná, sú uvedené v nasledujúcej
tabuľke:

Prečo ambulancia spracováva vaše osobné údaje? Na akom
právnom základe sa
spracúvajú Vaše
osobné údaje?

Názov
informačného
systému

Účel spracúvania Vašich osobných údajov

Poskytovanie
zdravotnej
starostlivosti

 

Preto, aby sa mohlo:

Poskytovať zdravotnú starostlivosť
pacientom a plniť ďalšie zákonné
povinnosti pri poskytovaní zdravotnej
starostlivosti, najmä viesť zdravotnú
dokumentáciu v papierovej forme alebo
elektronickej zdravotnej knižke v
národnom zdravotníckom informačnom
systéme, povinné zákonné hlásenia.

Plniť povinnosti voči zdravotným
poisťovniam.
Plniť zákonné povinnosti pri predpisovaní
humánnych liekov, zdravotníckych
pomôcok a dietetických potravín.

Plniť zákonné povinnosti bezodkladne
oznamovať Štátnemu ústavu pre
kontrolu liečiv podozrenia na nežiadúce
účinky humánneho lieku, o ktorých sa
dozvedeli po registrácii humánneho
lieku.

Plnenie
zmluvných
a zákonných
povinností.

 

Objednávanie
pacientov

 

Preto, aby sa mohlo:

Viesť knihu objednaných pacientov a evidenciu
termínov, na ktoré boli objednaní pacienti.

Plnenie
zmluvných
povinností.
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Sťažnosti
pacientov

 

Preto, aby sa mohlo:

Vybavovať sťažnosti pacientov v súvislosti
s poskytnutím zdravotnej starostlivosti.

Plnenie
zákonných
povinností.

 

Účtovné doklady

 

Preto, aby sa mohlo:

Vyhotoviť účtovný doklad, prijať platbu a
evidovať účtovný doklad na účel uplatnenia
nároku na úhradu za poskytnutú zdravotnú
starostlivosť a za služby súvisiace so
zdravotnou starostlivosťou v súlade s
cenníkom.

Plnenie
zákonných
povinností.

Evidencia prijatej
a odoslanej pošty

Preto, aby sa mohlo:

Viesť evidenciu prijatej a odoslanej pošty.

Plnenie
zákonných
povinností.

Kamerové systémy

 

Preto, aby sa mohoi:

Chrániť aktíva, zabezpečovať prevenciu a
ochranu práv a právom chránených záujmov
zdravotníkov a  pacientov.

 

Oprávnený
záujem zdravotníkov.

 

Súdne spory

 

Preto, aby sa mohoi:

Preukazovať, uplatňovať, obhajovať alebo
brániť právne nároky v prípade súdnach
sporov.

 

Oprávnený
záujem zdravotníkov.

 

Uplatňovanie práv dotknutej osoby Preto, aby sa mohlo:

Vybavovať žiadosti v súvislosti s uplatňovaním
práv
dotknutých osôb.

Plnenie
zákonných
povinností.

 

Po návšteve Vášho lekára sa zastavte na www.podakuj.sk

www.ambulancia.online
Všetko, čo potrebujete vedieť skôr, ako navštívite Vášho lekára

https://www.podakuj.sk


Chcete sa o tomto projekte dozvedieť viac? ÁNO, SOM ZVEDAVÝ

Prevádzkovateľom webu Ambulancia.online je:
Komora pre medicínske právo - MEDIUS / Mäsiarska 6, 04001 Košice / 0948 342 800 / office@medius.sk
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